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                                        วันที่  27 ธันวาคม พ.ศ. 2562
เรียน    ผู้จัดการแผนกบุคคล
เรื่อง    ขอชี้แจงรายละเอียดการซ่อมรถยนต์
ตามที่บริษัท เอ.เอส.แอสโซซิเอท  เอนยิเนียริ่ง (1964) จำกัด ได้นำรถตู้ TOYOTA HIACE ทะเบียน ฮข-3459 เพื่อเข้าซ่อมกับทางอู่ดีดี คาร์เซอร์วิสนั้น บริษัทฯ ขอเรียนให้ท่านทราบว่าบริษัทฯ ยังไม่เคยได้ทำการเรียกเก็บเงิน กับทางบริษัท เอ.เอส.แอสโซซิเอท  เอนยิเนียริ่ง (1964) จำกัดตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 เนื่องจากรถคันดังกล่าวมีการเข้าออกอยู่หลายครั้ง ทางบริษัทฯ จึงรอให้รถซ่อมเสร็จสมบูรณ์เป็นที่เรียบร้อยก่อน และได้มีการตกหล่นการเรียกเก็บเงิน ซึ่งมีรายละเอียดการซ่อมดังต่อไปนี้

1. ปี พ.ศ. 2560 
a. รถมีอาการคลัชแตก ไม่สามารถเข้าเกียร์ได้ (ตามรายการปรากฏในใบสั่งซ่อมเลขที่ VHC-005/60) โดยมีการแก้ไขตามใบเสนอราคาเลขที่ 60/020055 
b. ช่วงล่างเวลาเลี้ยวมีเสียงดัง มีรอยน้ำมันหยดพื้น (ตามรายการปรากฏในใบสั่งซ่อมเลขที่ VHC-020/60) โดยมีการแก้ไขตามใบเสนอราคาเลขที่ 60/060283

c. เปิดแอร์ไม่เย็น ออกแต่ลม (ตามรายการปรากฏในใบสั่งซ่อมเลขที่ VHC-021/60) โดยมีการแก้ไขตามใบเสนอราคาเลขที่ 60/060190
d. รถกลับเข้ามาด้วยอาการรถไม่วิ่ง มีแต่เสียง (ตามรายการปรากฏในใบสั่งซ่อมเลขที่ VHC-036/60) โดยมีการแก้ไขตามใบเสนอราคาเลขที่ 60/100140
2. ปี พ.ศ. 2562 – ครบรอบเปลี่ยนถ่ายน้ำมันเครื่อง/ ผ้าเบรกหมด/ แอร์ไม่เย็น โดยมีการแก้ไขตามใบเสนอราคาเลขที่ 62/010268 และครั้งสุดท้ายมีค่าบริการยกรถตามใบเสนอราคาเลขที่ 62/090382

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ
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